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FUHLEN SIE SICH
BEI ZAHNERSATZ
MULLER
EINFACH GUT
AUFGEHOBEN!

Neben erstklassiger und innovativer Zahntechnik
steht der Name ZAHNERSATZ MULLER fir Ver-
trauen, Seriositat und Zuverlassigkeit. Die person-
lichen und individuellen Wunsche eines jeden
Kunden stehen im Vordergrund unseres taglichen
Engagements.

Mit dieser Broschure mochten wir Ihnen auf den
Seiten 2-17 unser zukunftsorientiertes Familien-
unternehmen vorstellen.

Auf den Seiten 18-36 finden Sie einige Impressio-
nen zu unseren zahntechnischen Angeboten und
Service-Leistungen.
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SEIT 1985

Vor 34 Jahren wurde unsere kleine zahntechnische
Handwerksschmiede gegrundet. Viele Reformen,
Krisen und Veranderungen im Gesundheitswesen
haben wir durchlebt und erfolgreich gemeistert.

Inzwischen zahlt ZAHNERSATZ MULLER zu den
fuhrenden Dentallaboratorien in Deutschland.
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VOM ZAHN-
TECHNIKER
ZUM VISIONAR

21 Jahre jung, neugierig auf Neues und der Zahn-
technik mit Leidenschaft verschrieben - so startete
ich damals in die Selbststandigkeit. Nach wie vor
ist mein zahntechnisches Know-how und mein
Ehrgeiz, technische Entwicklungen fruhzeitig
zu erkennen, zu erlernen und auf dem Markt zu
etablieren, der treibende Motor unserer Erfolgsge-
schichte.




FRANK MULLER

1982 | Gesellenprufung in Dusseldorf

1997 | Aufbau der Produktionsstatte in
lzmir/Turkei

1999 | Beginn des Vertriebs von Zahnersatz aus
der Turkei

2006 | Aufbau der Produktionsstatte in
Shenzen/China

2007 | Beginn des Vertriebs von Zahnersatz
aus China

2010 | Kaufund Grundung des
,Zahnhaus Ratingen”

2011 | Grundung von ,Zahnersatz exklusiv
Deutschland”

2013 | Ausbau der Produktion
.Zahnersatz exklusiv Deutschland”

2015 | Aufbau externer Produktionsstatten
in Deutschland

2017 | Entwicklung CAD/CAM-gefertigter
Teleskoprestaurationen

2019 | Entwicklung digitaler schraub-
aktivierbarer Teleskoptechnik
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GENERATION

Wie der Vater, so die Sohne: Die Basis un-
seres erfolgreichen Familienunternehmens st
eine solide zahntechnische Ausbildung; unsere
personliche Starke liegt in der Individualitat
unserer Arbeiten, in unserer Innovationskraft und
in einem breit gefacherten Leistungsspektrum.
Jung, dynamisch, hochmotiviert und mit dem
unbedingten Wunsch, unseren Kunden das
bedeutende Quantchen ,Mehr” zu bieten.

Gesellenprufung zum Zahntechniker
in Dusseldorf

Studium der Digitalen Dentalen
Technologie in Koln
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Abschluss zum Betriebsassistenten
im Handwerk

Abschluss zum Fachkaufmann in der
Handwerkswirtschaft

Gesellenprufung zum Zahntechniker
in Dusseldorf
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DIE
ZAHLEN
FEST IM
GRIFF

CLAUDIA MULLER

Seit 34 Jahren nicht nur die gute Seele unseres
Unternehmens, sondern auch die Finanzministe-
rin von Zahnersatz Muller. Als gelernte Steuerfach-
angestellte und Bilanzbuchhalterin leitet sie die
wirtschaftlichen Belange der gesamten Unterneh-
mensgruppe Muller.
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EIN UNTER-
NEHMEN
MIT HERZ
UND SEELE

Auch wenn wir in den vergangenen Jahren ein
stetiges Wachstum verzeichnet haben, hat sich die
Philosophie unseres familiengefuhrten Traditions-
unternenmens nicht geandert: ,Wir sind nur so
gut, wie unsere Kunden zufrieden sind”.

Anstelle von unpersonlichen anonymen Strukturen
finden unsere Kunden stets engagierte und kompe-
tente Ansprechpartner, die im Interesse von Zahn-
arzten und deren Patienten handeln.

12




Mit Herz, Seele und viel Humor: Familie Miiller.



EIN BREITES LEISTUNGSSPEKTRUM
FUR BESTE FUNKTION, ASTHETIK
UND WIRTSCHAFTLICHKEIT:

SO FUNKTIONIERT ZAHNTECHNIK

HEUTE!




Noch nie waren die Moglichkeiten einer perfekten
zahntechnischen Versorgung so vielfaltig wie heu-
tel Durch ein generationsubergreifendes Know-
how bieten wir unseren Kunden von der klassischen
Zahntechnik bis zu selbst entwickelten digitalen
Verfahrenstechniken ein zukunftsweisendes Leis-
tungsspektrum an. Inzwischen fertigen wir national
und international bis zu 70% unserer Auftrage mit
modernster Fras-, Laser-Sinter- und Print-Technik.

Fiir Zahnéarzte und Patienten bedeutet das:
Absolute Sicherheit und Dokumentation der Pro-
zesskette, maximale Genauigkeit der Passungen
und der Funktion sowie eine brillante Asthetik, die
ihresgleichen sucht!
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ZAHNTECHNISCHE
PERFEKTION
WIRTSCHAFTLICH
BETRACHTET

Seit mehr als 20 Jahren bieten wir neben unserer
deutschen Zahnersatz-Produktion auch Zahnersatz
aus dem Ausland an. Zahnarzte und Patienten pro-
fitieren hierdurch nicht nur von groRen finanziellen
Ersparnissen, sondern zunehmend auch von einem
Technologievorsprung.
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Unser Technologiezentrum in China
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ZAHNERSATZ
NEU GEDACHT
PRODUKT-
BEISPIELE

Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie
einige Beispiele von innovativen Verfahrenstech-
niken, zahntechnischen Arbeiten und besonderen
Materialien - alles aus unser Werkstatt und Ideen-
schmiede!
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Zahnersatz neu gedacht — exklusiv fur Sie und lhre
Patienten gemacht.



21






ZM ®PROTECT

UNSERE
BESONDERE

Jeder Patient, der schon einmal Zahnersatz be-
kommen hat, wird diesen zunachst als stoérend
empfinden. Egal, wie gut er auch gefertigt wurde
oder wie umfangreich die Restauration ist.

Nachtliches Knirschen, unkontrollierte Lateral- und
Protrusionsbewegungen, Schulter-, Kopf- und Na-
ckenschmerzen, Schadigungen von Verblendun-
gen und Ersatzzahnen.

Die [ZM ® PROTECT ist eine weich-
elastische Schutzschiene, die das unkontrollierte
nachtliche Pressen dammt und dadurch die Einge-
wohnung an einen neuen Zahnersatz erleichtert.
Zudem schutzt sie die Restauration, insbesondere
Verblendungen und Ersatzzahne.
Wir empfehlen, die [ZM ® PROTECT zu
jeder Neuanfertigung direkt mitzubestellen!
Die Kosten sind aufierst gering, da die [ZM

® PROTECT direkt auf die neue Restauration
gefertigt wird - ohne zusatzliche Berechnung fur
Modelle, Artikulation und Versand.



[ZM:FLEXPROTHESE]®

DIE KLUGERE PROTHESE GIBT NACH




Abb. 1

Abb. 2

Abb. 1: [ZM:FlexProthese]
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Ersatzzahne auf:
Klammern auf:

Unsichtbar, aber dennoch funktionell!

Das Nylon-Prothesenmaterial der [ZM:FlexProthese]
ist flexibel, so gut wie unzerbrechlich und bietet
Kunststoffallergikern eine Alternative — bei zugleich
Uberlegender Asthetik.

Die Asthetik der [ZM:FlexProthese] Uberzeugt so-
fort — kosmetisch stérende Metallklammern oder
Transversalverbinder aus Metall entfallen. Durch die
Transluzenz der [ZM:FlexProthese] wird die natUr-
liche Zahnfleischfarbe aufgenommen und fugt sich
fast unsichtbar in das Restgebiss ein.

Abb. 2: Modellgussprothese
Gleicher Status mit einer konventionellen Modell-
gussprothese

Anwendung in der Implantattechnik:

Optimal als Provisorium nach der Implantation! Die
[ZM:FlexProthese] wird auf dem Planungsmodell
hergestellt und im Bereich der spateren Abheilkap-
pen ausgeschliffen.

@ Brillante Asthetik

€ Flexibel, nahezu unzerbrechlich

€» Perfektes Provisorium bei Implantationen
€ Idealer Interimsersatz

€» Hervorragend fiir Allergiker geeignet

€» Hoher Tragekomfort

€» Unterfutterbar

) Erweiterbar
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TELESKOPTECHNIK MADE BY
[ZAHNERSATZ:MULLER]
DEFINIERTE FRIKTION OHNE
NACHBEARBEITUNG

Die Teleskoptechnik ist und bleibt die Konigsdis-
ziplin im Bereich des kombinierten Zahnersatzes.
Jeder Zahnarzt wird die Erfahrung schon gemacht
haben: Trotz perfekter Zusammenarbeit zwischen
Zahnarztpraxis und Labor passt die Teleskopver-
sorgung nicht, die Friktion ist entweder zu stramm
oder zu locker.

Der Grund dafur ist denkbar einfach: Durch jegli-
ches manuelle Nacharbeiten wird die Friktion un-
kontrollierbar manipuliert. Der passende Begriff
solcher Restaurationen ware dann eher Klemmpas-
sung statt Friktion.

SEIT 2017 BIETEN WIR REIN DIGITAL HERGE-
STELLTE TELESKOPE AN.
Die Vorteile auf einen Blick:

100%ige Friktion (keine Klemmpassung)!
Kein Hakeln - kein Schaukeln

Weniger Friktionsverlust

Geringere Wandstarken

Bessere Asthetik

00000
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L 4 Unser Funktionsvideo zum Thema ,Perfekte
Friktion auf Knopfdruck” finden Sie unter:
www.zahnersatz-mueller.de/aktuelles.html




TELESKOPTECHNIK MADE BY
[ZAHNERSATZ:MULLER]
+EVOLUTION 2019"
[ZM:PREMIUM+ TELESKOP]

Die Nachfrage und der Erfolg unserer digitalen
Teleskoptechnik sind ungebrochen. Nun wollen
wir dem ,Guten” noch die Krone aufsetzen!

Die digitale — schraubaktivierbare —
Teleskoptechnik

Stellen Sie sich vor, Sie kénnen einfach und zu je-
derzeit die Friktion einer Teleskopversorgung selber
feinjustieren! Egal ob bei der unmittelbaren Einglie-
derung oder nach jahrelanger Tragedauer. Moglich
wird das durch die dentale-digitale Hybridtechnik.
In zwei vollautomatischen Arbeitsschritten werden
die Teleskope per Laser-Sintertechnik, kombiniert
mit der CNC-Frastechnik, mit modernster Compu-
ter-/Robotersteuerung hergestellt.

Zwei Anwendungsmoéglichkeiten stehen lhnen
zur Verfiigung:

Die direkte Methode (siche Abb.1):

Bereits zur Gesamtanprobe setzen wir ein akti-
vierbares Spezialgeschiebe in die Geschiebefuh-
rung ein. Schon zur Anprobe kdnnen Sie so die
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Friktion im Mund Uberprufen und stellen die von
Ihnen gewunschte Friktionsstufe ein.

Mehrkosten pro Teleskop

103,50 €

zzgl. MwsSt.

Die indirekte Methode (siehe Abb.2):

Zur Fertigstellung wird die GeschiebefUhrung mit
Spezialkunststoff verschlossen. Sollte eine spate-
re Nachjustierung der Friktion notwendig sein, so
senden Sie uns die Prothese einfach zu. Die 1 mm
dunne Teleskopwand des Sekundarteleskops wird
entfernt, ebenso wie der Spezialkunststoff, der als
Platzhalter fur das Teleskopgeschiebe dient. Wieder
zuruck in der Praxis kann die gewunschte Friktions-
stufe problemlos eingestellt werden.

Mehrkosten pro Teleskop

49,90 €

zzgl. MwsSt.



Unser Funktionsvideo zum
[ZM:PREMIUM+ TELESKOP] finden Sie unter:
www.zahnersatz-mueller.de/aktuelles.html
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IMPLANTIEREN SIE SICHER

Als Referenzlabor der Medentis Medical GmbH € Planung mittels Magellan-Software
stehen Ihnen unsere Implantat-Spezialisten gerne € Verarbeitung aller gangigen

zur Seite. Wir benotigen lediglich Situationsmodel- Implantat-Systeme

le, Ihre Vorplanung sowie CT- oder DVT-Daten. @ Pilotbohrung oder vollnavigiert

EasyPlant-Bohrschablone
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INDIVIDUELLE ABUTMENTS

Durch unsere CAD/CAM gefertigten Abutments
gelingt uns die individuelle Gestaltung - allen funk-
tionalen, asthetischen und anatomischen Anfor-
derungen entsprechend. Im Sinne des Backward
Planning ist es maoglich, das Abutment an die spa-
tere Geometrie der Suprakonstruktion anzupassen.

Individuelle Abutments

@ Asthetische Ergebnisse
) Optimale Definierung des Emergenzprofils
€) NEM-, Zirkon-, Titan- und PEEK-Abutments
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TEST THE
DIFFERENT!

Vertrauen kommt von trauen

Damit Sie — ohne Risiko — unsere zahntechnischen
Arbeiten und die Zahnersatz Muller-Serviceleistun-
gen kennenlernen kdnnen, bieten wir Ihnen ver-
schiedene Testarbeiten zu Sonderkonditionen an.

Wir mochten, dass Sie sich einen objektiven Ein-
druck verschaffen kénnen. Egal wo und wie der
Zahnersatz hergestellt wurde - ob exklusiv in
Deutschland, Zahnersatz aus unserer auslandi-
schen Produktion oder durch rein digitale Ferti-
gungsprozesse.

Der Name ZAHNERSATZ MULLER burgt seit 33
Jahren fur erstklassige und innovative Zahntechnik,
verbunden mit Seriositat und Zuverlassigkeit. Kurz:
Uns kdnnen Sie vertrauen!

Alle Angebote finden Sie auf
unserer Homepage unter:







Zahnersatz Miiller-Auftragsschein
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IHR ERSTER AUFTRAG

Nachdem Sie jetzt unser Unternehmen und un-
sere innovativen technischen Maéglichkeiten
kennengelernt haben, mdchten Sie uns vielleicht
einen Testauftrag zusenden - gerne!

Im Download-Center auf unserer Homepage fin-
den Sie neben Produktinformationen, Newsletter
oder Preisbeispielen auch Formulare fur eine un-
komplizierte Auftragsabwicklung.

@ Abholauftrag
@ Auftragsschein
€) Kostenvoranschlag

Abholung und Anlieferung in lhrer Praxis

Wir arbeiten bundesweit mit dem Kurierdienst DHL
Express zusammen. Um eine Abholung zu organi-
sieren bendtigen wir nur zwei Stunden. Die Zustel-
lung erfolgt taglich bis 12:00 Uhr. Im Umkreis von
50 Kilometern rund um Ratingen liefert unser eige-
ner Botendienst nach Praxiswunsch.

Rechnung und Monatsaufstellung

Die Einzelrechnungen fugen wir jeder fertigen Ar-
beit bei, ebenso den Patientenpass und den Namen
des verantwortlichen Mitarbeiters, der |hre Arbeit
kontrolliert hat. Die Sammelaufstellung erhalten Sie
am Monatsende von der Labor-Verrechnungs-Ge-
sellschaft (LVG). Das Zahlungsziel betragt 3 Monate.

Selbstverstiandlich erreichen Sie uns auch

© per Telefon

€@ per Fax
@ per Mail

> 02102-1004980
> 02102-10049815
> info@zahnersatz-mueller.de
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IHR KONTAKT
ZU UNS

Wir, die Familie Muller und das gesamte Zahnersatz
Muller-Team, hoffen, dass wir lhnen mit dieser Kurz-
prasentation einen ersten Einblick in unser Unterneh-
men vermitteln konnten.

Mdulheimer StraRe 49, 40878 Ratingen
Tel. 0 21 02/1 00 49 80, Fax 0 21 02/1 00 49 815
info@zahnersatz-mueller.de, www.zahnersatz-mueller.de

Weiterfuhrende Informationen wie aktuelle Preislisten,
Preisbeispiele und Testangebote finden Sie auf unserer
Homepage unter www.zahnersatz-mueller.de

LZahnersatz:Miller




