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Liebe Zahnärztinnen, 
liebe Zahnärzte,

Wir alle befinden uns in einer Ausnah-
mesituation. Gemeinsam mit Ihnen 
möchten wir die gesundheitlichen, 
aber auch die wirtschaftlichen Heraus-
forderungen meistern! Vermehrt hören 
wir von Patienten, die ihre notwendige 
Zahnersatz-Behandlung aus finanziel-
len Gründen verschieben müssen. 

DAS DARF NICHT SEIN! 
Denn gerade jetzt ist Gesundheit – und 
damit auch die Zahngesundheit – ein 
wertvolles Gut!

mit besten Grüßen aus Ratingen.
Ihr Frank Müller
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„DENTAL-DINOS“ KOOPERIEREN FÜR MEHR 

INNOVATION  & QUALITÄT BEIM ZAHNERSATZ



So kümmern sich ab sofort Klaus 
Müterthies, einer der bekanntesten 
Zahntechniker weltweit, und ZTM 
Frank Müller, Innovator und Ge-
schäftsführer von Zahnersatz Müller, 
gemeinsam um neue Projekte, Schu-
lungen und Verblendtechniken – für 
mehr Innovation, Qualifikation und 
individuelle Ästhetik beim Zahnersatz. 

Den Startschuss für die Dentalkoope-
ration bildete im Februar ein exklusi-

ves Drei-Tages-Seminar im türkischen 
Partnerlabor von Zahnersatz Müller in 
Izmir. Hier präsentierte und demons-
trierte Klaus Müterthies vor mehr als 
150 Zahntechnikern sein meisterhaf-
tes Keramik-Schichtkonzept „Vier-
Jahreszeiten“, in dem er die Alterung 
und Veränderung der Morphologie 
einer Zahnkrone im Wandel ihrer 
Zeit beschreibt. Anschließend setzte 
er mit den Kursteilnehmern die un-
terschiedlichen Charakteristika und 

Morphologien für die vier Altersstufen 
von Patienten um – eine inspirierende 
Veranstaltung, an der selbstverständ-
lich auch die beiden Söhne von Frank 
Müller, die „dental.brothers“ Timo 
und Marco, begeistert teilnahmen.

DENTAL-DINOS IM FLUGHAFEN 

DÜSSELDORF GESICHTET

Wenn sich zwei dentalstarke Partner zusammenschließen und ihre zahntechnischen Kompetenzen bündeln, können 
die Ergebnisse nur doppelt gut sein – erst recht, wenn beide „Dental-Dinos“ ihren Beruf mit Liebe und Leidenschaft 
ausüben. 
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Standards der Keramikverblen-
dung werden neu definiert

„Wer stehen bleibt, fällt zurück und 
wird überholt – das gilt ganz beson-
ders auch in Krisenzeiten. Wer sich 
dagegen immer wieder neu belebt, 
Neues wagt und sich mit anderen Vi-
sionären austauscht und zusammen-
arbeitet, der wird dank neuer Ideen 
und Projekte besser, leistungsstär-

ker und wettbewerbsfähiger“, erklärt 
ZTM Müller. So planen die beiden 
Zahntechniker bereits ein weiteres 
Life-Patienten-Seminar in Izmir zum 
Thema Non-Prep-Veneers, sowie 
regelmäßige Audits zur Qualitäts-
kontrolle bei ästhetisch-funktionellen 
Keramikrekonstruktionen und die 
Einführung einer neuen innovati-
ven Ein-Schicht-Verblendtechnik 
[ZM:Mikroverblendtechnik] für mo-

nolithische Zirkonkronen.
Durch die enge Zusammenarbeit 
möchten beide die Standards der ke-
ramischen Schichttechnik – ob in der 
deutschen Fertigung im Zahnhaus in 
Ratingen oder in der ausländischen 
Produktionsstätte in Izmir – neu de-
finieren und die Zahntechniker an 
beiden Standorten noch weiter qua-
lifizieren.

Ästhetische Grenzen zwischen In- 
und Ausland aufgehoben

ZTM Müller, der seit mehr als 20 Jah-
ren als unermüdlicher Visionär in Sa-
chen Auslandszahnersatz unterwegs 
ist, erklärt dass der Begriff Auslands-
zahnersatz durch die Integration der 
modernen CAD-CAM-Technologie 
eigentlich nicht mehr korrekt ist, denn 
„die Produktionsabläufe erfolgen bei 
uns fließend auf einer verlängerten 

Werkbank, die von Deutschland bis in 
unser türkisches Partnerlabor führt – 
von der Kommunikation und Planung 
mit den Zahnarztpraxen zu den Vor-
arbeiten und Konstruktionen an unse-
rem Firmensitz in Ratingen über die 
digitale Datenübertragung zur manu-
ellen Weiterverarbeitung in Izmir.“
Frank Müller fragt: „Handelt es sich 
jetzt noch eindeutig um eine Aus-
landsproduktion? Immerhin bleiben 
wir auch stets alleiniger Ansprech-

partner für die Zahnärzte und bürgen 
für die Einhaltung der gesetzlichen 
Vorschriften und Garantieleistungen.“ 
Und dank des kreativen Austauschs 
und der Seminare mit Klaus Mütert-
hies, den er seit 35 Jahren kennt und 
der als Mentor auch sein Zahntech-
nikerdasein maßgeblich geprägt hat, 
„werden die ästhetisch-funktionellen 
Grenzen zwischen In- und Ausland 
beim Zahnersatz von nun an aufge-
hoben.“

03 | Müller-News



Unser Ziel ist es, mit unserer neuen 
Homepage, Zahnärzten und Patien-
ten, unabhängig ob sie auf einem 
stationären Rechner oder auf dem 
Handy nach Informationen „Rund um 
den modernen Zahnersatz“ suchen, 
eine bedienerfreundliche Internet-
Plattform zu schaffen. Besonders 
möchten wir den Besuchern einen 
Einblick in die digitalen Möglichkei-

ten von Zahnersatz Müller vermitteln. 
Dafür haben wir zahlreiche Video-, 
Fotodokumentationen und Produkt-
Informationen in die Homepage ein-
gebaut. 
Bitte besuchen Sie unsere neue 
Homepage unter www.zahnersatz-
mueller.de und teilen uns Ihre Mei-
nung mit. Besten Dank im Voraus!

Bekanntlich haben wir uns schon seit 
langem auf die digitale Zahntechnik 
eingestellt. Angefangen hat alles mit 
der Gründung des Zahnersatz Müller 
Fräszentrums im Jahre 2011. 

Durch die Zusatzausbildung und das 
dentale-digitale-Studium von Marco 
Müller (ZT/B.ScDDT) konnten wir 
eigene Frässtrategien und Produk-
tionsparameter entwickeln und uns 
durch den erarbeiteten Know-how-
Vorsprung deutlich von der Vielzahl 
der normalen CAD/CAM Anwender 
abheben. 

Ein weiterer Meilenstein in unserer 
digitalen Entwicklung war der Erwerb 
unseres ersten INTRAORALSACAN-
NERS im Jahre 2018. Timo Müller 
(ZT/Betriebsw.HWK) hat sich seit dem 
als wahrer Virtuose im Bereich der in-
traoralen Scantechnik entwickelt.

ZM:Full-Service im Bereich des In-
traoral-Scannings
➜ Vertrieb des DIOS ® 4.0
➜ Seminare / Schulungen 
➜ Vorort Troubleshooting 

Mit dem Beginn der intraoralen Scan-
technik hat ein weiterer radikaler 
Wandel in der Dentalbranche be-
gonnen. Leistungsfähige 3D-Druck-
maschienen wurden notwendig, um 
die digitale Modellherstellung zu ge-
währleisten. 

Inzwischen fertigen wir per 
3D-Druck
➜ Stumpfmodelle
➜ Modelle für Implantat-Arbeiten   
 mit elastischen Zahnfleisch-
 anteilen
➜ Provisorische Kronen und 
 Brücken
➜ Gießbare Kunststoffgerüste 
 nach digitaler Konstruktion
➜ Wax-up Konstruktionen
➜ Anatomische Abdrücklöffel

DIE NEUE [ZM:HOMEPAGE]

DIGITALER VORSPRUNG 

WEITER AUSGEBAUT

Wir freuen uns, Ihnen unter www.zahnersatz-mueller.de unsere neue 
Homepage präsentieren zu können. 

Zahnträume werden wahr

Die Microverblendtechnik ver-
leiht vollmonolithischen Res-
taurationen optimale farbliche 
Intensität, plastische Tiefen-
wirkung und unterschiedliche 
Fluoreszenzen. Es schafft eine 
wundervolle Symbiose zu den 
Farb- und Lichtsystemen unse-
rer monolithischen Zirkonoxide.

Durch eine revolutionäre Farb- 
und Schichtphilosophie für 
vollanatomische Zirkonrestau-
rationen erfüllen wir höchste 
ästhetische Ansprüche und eine 
Wirtschaftlichkeit, mit der wir 
Zahnärzte und Patienten  über-
zeugen können.

[ZM:MICRO-

VERBLEND-

TECHNIK]

* zzgl. Arbeitsvorbereitung, 
Versand und 7 % MwSt. 

79,-   

€

NATÜRLICHE 
MONOLYTISCHE

ZAHNRESTAURATIONEN

MADE IN GERMANY
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BESTE QUALITÄT ZUM BESTEN PREIS

JETZT ERST RECHT

UNSER ANGEBOT: 
Bis zum 31.12.2020 bieten wir eine 
Zahnersatz-Bestpreis-Garantie an. 
Unabhängig ob der Zahnersatz in un-
serem deutschen Meisterlabor oder 
in unserer ausländischen Produktion 
hergestellt werden soll. Patienten er-
halten bei Zahnersatz Müller immer 
den günstigsten Preis!

➜ Die Zahnersatz-Bestpreis-Garantie  
 bezieht sich auf gültige HKP`s in  
 Kombination mit aktuellen Ange- 
 boten von Fremdlaboren.

➜ Für die Erstellung eines Gegen- 
 angebotes muss uns der Kosten- 
 voranschlag, eines in Deutschland  
 ansässigen Dentallabors, schrift- 
 lich vorliegen! 

➜ Die Zahnersatz-Bestpreis-Garantie  
 gilt ausschließlich für Neuanfer- 
 tigungen. (Keine Reparaturen oder  
 Erweiterungen)

➜ Material- und Versandkosten sind  
 von Reduzierungen ausgeschlos- 
 sen.

Durch die Zahnersatz-Bestpreis-Ga-
rantie, die wir auf zahlreichen Online-
Portalen anbieten, kontaktieren uns 
oft Patienten, die Zahnärzte suchen, 
welche bereits mit uns zusammen ar-
beiten. Gerne empfehlen wir natürlich 
auch Ihre Praxis. Dafür benötigen wir 
Ihr Einverständnis, damit wir den Kon-
takt in Ihre Praxis vermitteln dürfen. 
Auf der Rückseite dieses Newsletter 

finden Sie ein Formular, dass Sie uns 
bitte ausgefüllt, per Fax oder E-Mail, 
zusenden, damit wir Ihre Praxis bei un-
seren Praxisempfehlungen benennen 
dürfen.

Weitere Informationen finden Sie 
auf unserer Homepage unter:

www.zahnersatz-mueller.de/
Patientenportal/Bestpreis-Garantie

Wir alle befinden uns in einer Ausnahmesituation! 
Vermehrt hören wir von Kunden, dass Patienten die notwendigen Zahnersatz-Behandlungen aus finanziellen Gründen 
- oder aus Verunsicherung durch die angespannte Situation – verschieben oder sogar gänzlich absagen.  
Gemeinsam mit unseren Kunden möchten wir die gesundheitlichen, aber auch die wirtschaftlichen Herausforderun-
gen meistern!
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Unser Team steht Ihnen tele-
fonisch montags, dienstags und 
donnerstags von 08:00 Uhr - 
18:00 Uhr und mittwochs und 
freitags in der Zeit von 08:00 Uhr 
- 17:00 Uhr unter der Telefon-
nummer

✆ 02102 / 100 49 80 

zur Verfügung – persönlich, 
beratend und kompetent.

[Zahnersatz:Müller] e.K.

Mülheimer Straße 49
40878 Ratingen
Tel.: 02102 / 100 49 80
Fax: 02102 / 100 49 815

info@zahnersatz-mueller.de
www.zahnersatz-mueller.de

 Instagram.com/

 dental.brothers

 Facebook.de/

 zahnersatz-mueller

IHR KONTAKT ZU UNS:

Durch unsere Präsenz im „Social-Media-Bereich“ und über unsere Homepage 
erreichen uns zahlreiche Anfragen von Patienten. Gerne empfehlen wir Sie als 
Referenzpraxis.

Bitte ausfüllen und an Zahnersatz Müller zurück senden.

 JA. Ich möchte als Referenzpraxis von Zahnersatz Müller 
 weiterempfohlen werden.

ANTWORTFORMULAR PER FAX AN 02102-100 49 815

WIR MÖCHTEN IHNEN 

NEUPATIENTEN EMPFEHLEN!

Name/Praxis

PLZ/Ort

Straße/Hausnr.

Telefon-Nr.

E-Mail

Social Media
L O G O  C O L L E C T I O N

Social Media
L O G O  C O L L E C T I O N
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